PARKB NG DOO PARK|N§ SERV|'Sl BAR
Adresa: Rista Lekica A6

SERVIS Bar, Crna Gora
PIB: 03686469; PDV:80/31-05488-6
Zr: 540-14773-58 ERSTE BANK AD
e-mail: info@parkingservis.me
www.parkingservisbar.me

Na osnovu ¢lana 21 stav 1 tacka 12 i ¢lana 55 Statuta Drustva sa ograni¢enom odgovornoécu
~Parking servis Bar” (,Sl.list CG“, br. 28/24), Odbor direktora na IX sjednici odrZanoj dana
26.03.2025. godine, donio je
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| 1-OSNOVNE ODREDBE

Clan 1

Eticki kodeks zaposlenih u DOO ,Parking servis Bar“ (u daljem tekstu: Kodeks) cini skup
profesionalnih standarda i pravila pona3anja kojima su zaposleni i druga lica angaZovana po
drugom osnovu duzni pridrzavati se u vrienju radnih obaveza u DOO »Parking servis Bar“(u
daljem tekstu: Drutvo).

€lan 2

Svrha Kodeksa je poStovanje zakona i akata Drutva u obavljanju radnih obaveza iz nadle#nosti
Drustva, sprijeavanje sukoba interesa, korupcije, zloupotreba ovlaiéenja i drugih negativnih
pojava, kao i pristojno ponasanje svih zaposlenih.

Zaposleni je u obavljanju povjerenih poslova duzan da postupa zakonito, nepristrasno,
efikasno i odgovorno prema profesionlnim standardima rukovodeédi se zatitom javnog
interesa.

Zaposleni u Drustvu, eksterni struénjaci, kao i druga anga?ovana lica duZna su procitati

Kodeks i svojim potpisom, na propisanom Obrazcu 1, prihvatiti obaveze koje proistiéu iz
Kodeksa.

Obrazac 1 iz stava 3 ovog ¢lana je sastavni dio ovog Kodeksa.

Clan 3

Izrazi koji se u Kodeksu koriste za fizi¢ka lica u muékom rodu podrazumjevaju iste izraze u
Zenskom rodu.

Odnaosi na koje se primjenjuje

Clan 4



Zaposleni u okviru definisanih poslova, utvrdenih nadlenosti i ovlaiéenja primjenjuju eticke
standarde i pravila ponasanja u odnosima sa drugim zaposlenim licima, odnosu prema
korisnicima usluga, licnom i profesionalnom odnosu prema radu, odnosu prema imovini
Drustva, kao i prema Drustvu kao instituciji u kojoj vr§e poslove, u skladu sa vazeéim propisima
i internim aktima Drustva.

Zaposleni je duZan da u komunikaciji postupa ljubazno, pristojno, da svoj stav zasniva na
objektivnosti i nepristrasnosti, da pravovremeno i ta¢no daje podatke i informacije i da
pomaze korisnicima u ostvarivanju svojih prava i interesa, u skladu sa propisima.

Clan 5

Zaposleni nece dozvoliti da njegov li¢ni interes uti¢e na zakonito, objektivno i nepristrasno
vrienje poslova.

LiCni interes podrazumjeva sticanje liéne ili druge koristi za njega licno, njegovu porodicu,
bliske rodake, prijatelje, druga pravna ili fizi¢ka lica sa kojima ostvaruje privatni, poslovni ili
politicki kontakt ili saradnju.

Zaposleni ne smije obavljati poslove koji naru$avaju ugled Drustva.
Clan 6

Zaposleni koji od ovlad¢enog lica koje je odredilo stepen tajnosti podatka dobiju na koris¢enje
tajni podatak, ne smiju ga bez saglasnosti tog lica davati drugim korisnicima, osim u
slu¢ajevima utvrdenim zakonom.

Clan 7

U cilju nepristrasnog i profesionalnog obavljanja poslova zaposleni koji je ¢lan politicke stranke
nece isticati svoju polititku pripadnost i politi¢ki djelovati za vrijeme radnog vremena, niti ¢ée
njegovo politicko opredjeljenje uticati na nepristrasno i profesionalno obavljanje poslova.

Clan 8

Zaposleni je duzan da preduzima radnje u cilju izbjegavanja sukoba interesa i na zahtjev
neposrednog rukovodioca ili izvrnog direktora zaposleni ¢e se izjasniti o postojaju sukoba
interesa.

I 1 -ETICKI STANDARDI | PRAVILA PONASANIJA

Zastita ugleda

Clan 9

Zaposleni je duzan da poslove u Drugtvu vrii na nacin da ne umanyji svoj, niti ugled Drustva.



Van radnog vremena, zaposleni ce se uzdrZavati od pona3anja koje moze imati negativan uticaj
na ugled Drustva.

Prilikom vrSenja privatnih poslova zaposleni ne smije koristiti sluzbenu ispravu i sluzbeni
poloZaj koji ima u Drustvu.

Postovanje integriteta i nacelo jednakosti

€lan 10

Zaposleni je duZan da poslove u Drustvu vrii na nadin da obezbijedi ostvarivanje prava,
poStovanje integriteta i dostojanstva korisnika usluga i drugih zaposlenih bez diskriminacije ili
povlaséivanja po osnovu dobi, nacionalnosti, etni¢ke ili socijalne pripadnosti, politi¢kih ili
vijerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja, socijalnog polozaja, pola, bragnog ili
porodicnog statusa, seksualnog opredjeljenja, ili na bilo kojoj drugoj osnovi.

Zaposleni ima pravo na zastitu od uznemiranja, odnosno ponasanja koje ima za cilj ili stvarno
predstavija povredu dostojanstva zaposlenog, a koje uzrokuje strah ili poniZavajuce ili
uvrijedljivo okruzenje.

Clan 11

Zaposleni u toku radnog vremena ne smije biti pod uticajem alkohola ili narkotika koji
negativno uti¢u na radni ucinak.

Zaposleni je duZan da se pridrZava zabrane pu$enja u radnim prostorijama.

Ponasanje zaposlenih u javnim nastupima

Clan 12

U javnim nastupima u kojima ne predstavlja Drustvo, a koji se na bilo koji natin odnose na
poslove iz djelokruga Drustva ili poslove radnog mjesta koje obavlja, zaposleni ne smije iznositi
povjerljive podatke koji bi mogli nastetiti ugledu Drustva i naruiti povjerenje u Druétvo.

Slobodan pristup informacijama

Clan 13

Pristup informacijama u DruStvu zasniva se na nagelima slobodnog pristupa informacijama,
transparentnosti rada Drudtva, prava javnosti da zna, ravnopravnosti i jednakosti i ostvaruje
se na nacin i po postupku utvrdenom zakonom. Na ovaj na¢in Drugtvo obezbjeduje da svako
fiziCko ili pravno lice ima pravo na informacije koje su u posjedu Drustva, ¢ime se postize
transparentnost rada, a u cilju ostvarivanja ljudskih prava i sloboda.



Standardi odijevanja na radu

Clan 14

Zaposleni je duZan da svakodnevno, primjereno poslovima koje vr$i u Drutvu, bude prikladno
poslovno odjeven, sa visokim standardom liéne higijene i urednosti. Prikladna odjeca
zaposlenih i njegovan izgled doprinose pozitivnom doZivljaju i ugledu Drutva.

Clan 15

Zaposleni je duzan na poslovima na kojima je to predvideno nositi odgovarajuéu uniformu, u
skladu sa aktom Drustva kojim se ureduje ova obaveza.

€lan 16

Zaposleni je duZan uzdriati se od bilo kakvog pona$anja koje bi moglo da sekarakteriée kao
koruptivno, u skladu sa zakonom.
Clan 17

Zaposleni je duZan da se uzdrZi od primanja i davanja poklona ii drugih koristi u vezi sa
vrienjem funkcije osim prigodnih poklona, u skladu sa zakonom.

Il 1l - ODNOS ZAPOSLENIH PREMA KORISNICIMA USLUGA

Clan 18

U ophodenju sa korisnicima usluga, prilikom ostvarivanja neposredne komunikacije, ili
komunikacije elektronskim putem, zaposleni je duZan da:

- postupa ljubazno, pristojno, profesionalno, nepristrasno;

- informacije daje u kratkoj i jasnoj formi;

- da koristi iskljucivo sluzbeni mail;

- postuje licnost i dostojanstvo korisnika:

- blagovremeno i tatno daje podatke i informacije u skladu sa zakonom i drugim
propisima;

- pruZa pomoc i daje informacije o nadleznim organima za postupanje po zahtjevima,
kao i 0 pravnim sredstvima za za3titu prava i interesa;

- nedaje privilegije zavisno od bilo kakavih svojstava i li¢nih osobina korisnika;

- sa posebnom painjom postupa prema licima sa invaliditetom.

IV IV- MEDUSOBNI ODNOSI ZAPOSLENIH | ODNOS ZAPOSLENIH PREMA POSLU
Radne obaveze i odnos prema poslu

Clan 19



Zaposleni su duZzni da u obavljanju poslova postupaju profesionalno, odgovorno, savjesno,
marljivo, istrajno, ta¢no i blagovremeno, u skladu sa obavezama, odgovornostima i
ovlacenjima pripadajuceg radnog mjesta. Zaposlene u vrenju posla karakteride lojanost tj.
duzni su voditi raCuna o poslovima, interesima i ciljevima u svakoj prilici i mimo radnog
vremena. Lojanost podrazumijeva i zabranu konkurencije tj. zaposleni ne mogu ugovarati
vlastite privatne poslove ili sticati privatnu korist na osnovu poslovnih informacija i moguénosti
koje steknu u Drustvu,

Obavljanje poslova zaposlenih utemeljeno je na profesionalnosti koja podrazumijeva visok
stepen potrebnih stru¢nih znanja i vjeStina, pri Cemu su obavezni sticati nova znanja i vjestine,
sluziti se savremenim metodama i tehnikama koje su im na raspolaganju, redovno pratiti,
informisati se i usvajati izmjene propisa koje se odnose na obavljanje poslova pripadajuceg
radnog mjesta,odnosno kontinuirano unapredenje standarda kvaliteta rada i usluga.

V V- UPRAVUANIJE ETIKOM | KONTROLA

Clan 20

Drustvo uspostavlja mjere kontrole kako bi se rizik od neeti¢nog pona$anja sveo na najmanju
mogucu mjeru.

Mijere kontrole mogu biti uspostavljene zakonom, podzakonskim aktima ili aktima Institucije.
U cilju kontrole i prac¢enja primjene eti¢kih vrijednosti u radu zaposlenih u Drustvu
neophodno je:

- da svaki zaposleni potpiSe Izjavu da je upoznat sa sadrajem Kodeksa zaposlenih i da
prihvata obavezu da ¢e usvom radu primjenjivati eti¢ke vrijednosti i nacela;

- donositi planove za kontinuiranu obuku i profesionalni razvoj zaposlenih;

- imenovati menadZera integriteta;

- imenovati lica za prijem i postupanje po prijavama zvizda&a u skladu sa Zakonom o
sprje€avanju korupcije;

- imenovati lice za prijem i postupanje po obavjeStenjima o sumnjama na nepravilnosti i
prevare;

- razvijati i primjenjivati alate za samoprocjenu eti¢kih vrijednosti.

Postovanije etickih nacela i vrijednosti realizuje se postovanjem zakonskih propisa.
Prijavijivanje neetickih zahtjeva i povreda Kodeksa

€lan 21

Zaposleni je duzan prijaviti slu¢ajeve nezakonitog pona3anja ili pona$anja suprotno pravilima
i principima ovog Kodeksa neposrednom rukovodiocu, odnosno izvrénom direktoru Druétva.

Zaposleni koji smatra da se od njega zahtijeva da postupa na nacin koji je suprotan ovom
Kodeksu, duZan je prijaviti takav zahtjev neposrednom rukovodiocu, odnosno izvrénom
direktoru Drustva.



Kada konstatuje pona3anje suprotno odredbama Kodeksa, neposredni rukovodilac duzan je
najpre da upozori zaposlenog, ukaZe na propuste i upozna i pouti zapolenog kako da ih otkloni,
odnosno duZan je da pokrene postupak disciplinske ili materijalne odgovornosti ukoliko
konstatovano ponasanje zaposlenog predstavlja povredu radne obaveze ili $tetnu radnju za
Drustvo.

Eticki odbor

Clan 22
Za pracenje i kontrolu primjene Etickog kodeksa formira se Eti¢ka komisija.
Etcka komisija ima pet ¢lanova.

NadleZnosti Eticke komisije su da:

daje misljenje o prituzbama na pona3anje i rad zaposlenih u Drustvu;
daje miSljenje u vezi s primjenom ovog Kodeksa;

inicira izmjene i dopune propisa u oblasti etike zaposlenih;

- promovise eticke standarde i pravila ponasanja u Instituciji.

VI ViI-ZAVRSNE ODREDBE

Clan 23

Ovaj Kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj tabli Drustva, a
bice objavljen i na internet stranici Drudtva www parkingservisbar.me.

Broj: 44
Datum: 26.03.2025. godine




